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Zdravotni gramotnost
Uvod

Zdravotni gramotnost hluboce ovliviiuje schopnost jednotlivcd €init informovana
rozhodnuti o jejich zdravi. V sou¢asné dobé, kdy narlstd mnozstvi informaci a slozitost
zdravotniho systému, se zdravotni gramotnost stava zasadnim faktorem pro zajisténi
efektivni péce a prevence nemoci. Nedostate¢na zdravotni gramotnost mize vést
napriklad k chybam pfi uzivani Iékd, nedodrzovani preventivnich opatreni a k hor§imu
zdravotnimu stavu.
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Hodnoceni zdravotni gramotnosti v Evropé data o zdravi

!

Porovnani zdravotni gramotnosti ve vybrangch evropskgch zemich se zamé&fenim
na Ceskou republiku 2019-2021 a jeji vgvoj v Cesku mezi roky 2015 a 2020.

Vvoj zdravotni gramotnosti v Cesku I Porovnani zdravotni gramotnosti ve vybrangch zemich mezi roky 2019-202"1
mezi roky 2015 a 2020
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Rozhodnout, jak se chranit pfed nemocemi na zakladé informaci z médii [
Naijit informace, jak Fesit psychické problémy .
Rozhodnout se ke zlep$eni zdravi a pohody .
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Zjistit, kde ziskat odbornou pomoc v pfipadé nemoci .
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online verze infografiky
Interpretace:

Zdravotni gramotnost zahrnuje schopnost jednotlivce ziskavat, porozumét, vyhodnotit a
efektivné vyuzivat relevantni informace o zdravotni pédi, prevenci nemoci a o podpofre
zdravi. Pro efektivni rozhodovani o zdravotni pédi je kliGové umét ziskat informace a
porozumét jim. V oblasti prevence nemoci je dllezité porozumét nejen rizikovym faktordm,
ale takeé je spravné vyhodnotit a vyvarovat se jich v kazdodennim zivoté. Tento model
podtrhuje vyznam komplexniho pfistupu k posuzovani a navySovani zdravotni gramotnosti
v populaci, UZG, 2020. Zdravotni gramotnost neni jen individualni schopnosti, ale ma i §irsi
spole¢ensky vyznam. Vyss8i uroven zdravotni gramotnosti v populaci pfinasi kolektivni
vyhody, napfiklad podporu komunit v feSeni faktorl ovliviiujicich zdravi - napf. socialni ¢i
ekonomické podminky. Je dulezité vnimat zdravotni gramotnost nejen jako osobni
odpovédnost, ale také jako néastroj, ktery muize aktivné pfispivat k pozitivnim zménam na
Urovni celé spole&nosti, WHO. Podle hodnoceni Ceska a dal$ich evropskych zemi z roku
2020, byla omezena uroven zdravotni gramotnosti zaznamenana u 47 % osob starSich 18
let, HLS19, 202. Do tohoto préizkumu se zapojilo 17 zemi a v Cesku se zudastnilo 1 650 osob.
Cesko se ve srovnani s ostatnimi zem&mi umistilo na 9. mist&, coZ je lehce pod pramé&rem.
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Nedostate¢nou zdravotni gramotnost vykazalo 13 % ¢eskych respondentl. To je lepsi
vysledek nez v Némecku (24 %) nebo na Slovensku (23 %), ale stale horSi nez v Rakousku
(4 %) &i ve Slovinsku (7 %). Problematicka zdravotni gramotnost se tyka 34 % respondentd,
coz odpovida prdmeéru evropskych zemi (33 %).

Za poslednich pét let doslo v Cesku k vjznamnému zlep&eni zdravotni gramotnosti - jeji
Urover vzrostla o vice nez 20 %. Zatimco v roce 2015 patfilo Cesko mezi zemé& s nejnizsi
urovni zdravotni gramotnosti a vyrazné zaostavalo za priGmérem vybranych zemi Evropuy,
dnes vykazuje mnohem lepSsi vysledky, Kucera a kol., 2023. Graf se zamé&ruje na hodnoceni
obtiZznosti odpovédi na vybrané otazky tykajici se zdravotni gramotnosti, které jsou
formulovany ve stylu "Jak naro¢né pro vas je...?” Ukazuje procento respondentd, ktefi
uvedli, Ze nékteré otazky spojené se zdravotni gramotnosti (Q12) vnimali jako obtizné nebo
velmi obtizné. Cesko se v né&kolika polozkach pohybuje kolem préiméru nebo mirné& nad nim,
napfriklad pfi rozhodovani o tom, jak se zachovat v otadzkach zdravi (20,6 % oproti priméru
22,7 %). Nejvétsi obtize Cesi vykazuji v otdzkach, jako je pochopeni zdravotnich informaci z
médii a porozuméni vgyhodam a nevghodam rGzngych moznosti lé&by (46,3 %, kdy pramér je
43 %). Cesi (podobné jako Slovaci) maji nejvétsi problém s nasledovanim instrukci lékafe
nebo lékarnika, HLS19, 2021.

Kontext:

Nizka uroven zdravotni gramotnosti je spojena s hor8im zdravotnim stavem, CastéjSimi
hospitalizacemi a vyS§Simi naklady na zdravotni péci. Tento problém je obzvlasté akutni v
zemich, kde socialni a ekonomické faktory omezuji pfistup k informacim a vzdélavani. Pro
zlepseni této situace je nezbytné investovat do program, které podporuji dostupnost a
srozumitelnost IékaFskych informaci, a zaroven se zamérit na zvySovani zdravotni
gramotnosti v celé populaci, coz by mohlo pfispét ke snizeni zdravotnich nerovnosti a
zlepSeni celkového zdravi obyvatelstva.

Nizozemsko predstavuje priklad osvédcené praxe v posilovani zdravotni gramotnosti diky
Narodni alianci pro zdravotni gramotnost, ktera zahrnuje Sirokou spolupraci mezi
zdravotnickymi institucemi, pojistovnami a pacientskymi organizacemi. Jejim klicovgm
prvkem je legislativni ramec informovaného souhlasu a jasné komunikace, které posiluji
postaveni pacientl. Zvlastni pozornost je vénovana zranitelngm skupinam, jako jsou
migranti a lidé s nizkou gramotnosti. Dale jsou zavadény inovativni technologie pro
ushadnéni pfistupu k pédi, napfiklad textové zpravy a interaktivni weby. Podobné je tomu
napfiklad ve Svédsku, kde se diraz klade na zlep&eni zdravotni gramotnosti skrze digitalni
nastroje a vzdélavani pacientt, WHO, 2020.
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Prehled zdravotni gramotnosti v Cesku

Mezi &tyri oblasti zdravotni gramotnosti patfi navigace, komunikace, digitalizace a vakcinace.
Doplnéno o hlavni fakta vlivu socioekonomickych determinant na zdravotni gramotnost.

I Srovnani vybranych oblasti zdravotni gramotnosti v Cesku v roce 2020 (% odpovédi)

| vetmi obtizne obtizng | Snadne | Velmi snadné
Navigaé&ni - _ Témér polovina respondent’ méa problémy s orientaci ve zdravotnickém systému.
Digitélni - — 40 % respondentd ma problémy se zdravotnickgmi informacemi na internetu.
Vakcinaéni - _ 1/4 respondentd ma obtize s informacemi tykajicimi se o&kovani.

Komunikaéni . Témé&F 1/5 respondentt povazuje komunikaci s Iékafem za obtiznou.

0% 25% 50 % 75% 100 %

Zjistit, zda zdravotni sluzbu pojistovna proplati I s o
Naviga&ni Zjistit, na koho se se svym problémem obratit 1 5

Zjistit prava pacientt I 20 %

Posoudit, zda jsou informace na internetu spolehlivé 1 54 o
Digitalni Posoudit, zda je za informacemi obchodni zajem I 47

Vyuzit informace z internetu k vyreSeni zdrav. problému

Posoudit, jaké o&kovani je tfeba
Vakcina&ni Rozhodnout se, zda se nechat ockovat proti chiipce

Najit informace o doporu¢enych o&kovanich

Riziko nemoci, proti které mohu byt ockovan, je nizké
Vybrané nazory Oc&kovani mize zplsobit nemoc, proti které ma chranit
na o&kovani O&kovani miize mit nezadouci G&inky

Oc&kovani pretéZuje a oslabuje imunitni systém

Podilet se se svgym lékafem na rozhodovani o svém zdravi
Komunikaéni Mit dost asu na komunikaci s lékafem

Rict Iékafi vlastni nazor a preferenci

2Zdravotni gramotnost ma Vy3si zdravotni gramotnost souvisi Zeny, starsi osoby a lidé s vyssim 0Osoby s vyssim vzdélanim a osoby Lidé s vyssi

pozitivni viiv na hodnoceni s nizi potfebou specializované socialnim statusem vykazuji vyssi s finan&nimi problémy vykazuj nizsi zdravotni gramotnosti
viastniho zdravi. zdravotni pége. zdravotni gramotnost. arover zdravotni gramotnosti. vice sportuji.
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online verze infografiky
Interpretace:
Zdravotni gramotnost délime do &tyf skupin: navigaéni, komunikaéni, digitalni a vakcinacni.

Navigacéni ZG je schopnost vyznat se v systému zdravotni péce, s ¢imz méla témeér '
dotazanych v Cesku problém. Pro polovinu lidi bylo také obtizné zjistit, zda je sluzba
hrazena pojisténim. V oblasti komunikacéni ZG témér V5 dotazanych pocituje obtize v
komunikaci s |ékafi, kdy je pro 24 % osob komplikované podilet se na rozhodovani o svém
zdravi v dialogu s |ékafem a pro 22 % je problematické vyjadrit |ékafi vlastni nazor a
preferenci. Z pohledu digitalni ZG ma vice nez %2 respondentl problém posoudit
spolehlivost informaci na internetu tykajicich se zdravi. Poznat, zda je za informacemi
komer&ni zajem, je naro¢né pro 47 % osob. AvSak pro 62 % dotazanych je snadné vyuZit
informace z internetu k vyreseni zdravotnich problémd. Posledni zafazenou oblasti z
vybranych otazek byla vakcinaéni Z2G, kdy se témér 2 dotazanych obtizné vyzna v
informacich o o¢kovani. Napfiklad pro 29 % osob je obtiZné posoudit, jaké o&kovani on &i
rodina potfebuji a pro 23 % dotazanych je problematické najit informace o doporuéenych
ocCkovanich tykajicich se jich samotnych a jejich rodin. V infografice jsou také zminény
vybrané nazory na o&kovani, HLS19, 2021, UZG, 2021.
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Pfi pohledu na vliv rtznych faktord na zdravotni gramotnost je nutné si uvédomit celou
fadu osobnostnich a situa&nich determinant, které se béhem Zivota mohou projevovat na
individualni a populaéni roviné. Pfikladem muaze byt vék, pohlavi, dosazené vzdélani,
postaveni ve spole&nosti, finan¢ni deprivace a dalsi. S omezenou zdravotni gramotnosti se
setkdvame obecné u lidi s niz8§im vzdélanim, u starsSich lidi, u migrantt nebo u lidi zavislych
na rbznych forméach podpory z vefejnych prostfedku. Toto tvrzeni v minulosti platiloi v
Cesku, ale prace z roku 2020 prinesla prekvapivé v(sledky, kdy doslo ke zméné
podminé&nosti zdravotni gramotnosti vékem a vzdélanim. Vzhledem k dobé& Setfeni HLS'9,
na konci roku 2020, je pravdépodobny ¢astecny vliv pandemie COVID-19, ktera patrné
pfiméla ob&any ke zvySenému zadjmu o zdravotni informace o vlastni zdravi. Toto zlepSeni
urovné zdravotni gramotnosti se projevilo zejména u seniorské ¢asti populace, na kterou
byly informace souvisejici s pandemii COVID-19 cileny pfedevsim. Dale je prokazana
pozitivni korelace zdravotni gramotnosti se subjektivnim socialnim statusem a negativné s
finan¢ni deprivaci. Napfiklad zaplatit potfebné Iéky je obtizné pro 17 % lidi, s Uhradou za
prohlidky &i oSetfeni ma potize 38 % a naklady na zivobyti délaji tézkosti 28 % lidi. Vyssi
zdravotni gramotnost souvisi s niz§i mirou vyuzivani sluzeb Iékarskych specialistl a
vydetreni &i o§etfeni v nemocnici, HLS19, 2021, UZG, 2021, OECD, 2023.

Kontext:

Zdravotni gramotnost hraje kli€¢ovou roli v ochrané vefejného zdravi prostifednictvim
vakcinace. Studie ukazuji, Zze vy8S8i Uroven zdravotni gramotnosti je Casto spojena s vyssi
mirou oCkovani, protoze jedinci s lepSimi znalostmi o zdravi jsou schopni Iépe porozumét
vyznamu vakcin a ddvodim jejich pouziti. Zejména u jedincu se silnou o&kovaci

voewv s

zamér se oCkovat, zejména v souvislosti s o&kovanim proti COVID-19, Zhang a kol., 2023.

Zdravotni gramotnost ovliviiuje nejen individudlni rozhodnuti o o¢kovani, ale také dtvéru ve
zdravotni systém. Studie zjistila, Ze dlGvéra ve zdravotnicky systém byla silngm prediktorem
nevahavého postoje k vakcindm a zdravotni gramotnost s touto dlveérou pozitivné
korelovala. To naznacuje, Ze zvyseni zdravotni gramotnosti mGze také zvysit davéru
vefejnosti ve zdravotnické systémy a déale usnadnit pfijimani vakcin, Khoury a kol., 2024,
Fenta a kol., 2023. Mezinarodni studie opakované ukazuiji, ze zdravotni gramotnost i
znalosti o vakcinach vyrazné ovliviuji chovani lidi pfi ockovani. Zaroven poukazuji na
dulezitost cilenych vzdélavacich programu, které mohou zlepsit zdravotni gramotnost a
pomoci bojovat proti vahani ohledné ockovani.
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Organizacni zdravotni gramotnost jako cesta
ke zlepseni zdravotni péce
Soucasné pojeti zdravotni gramotnosti zahrnuje také koncept organiza¢ni zdravotni

gramotnosti, ktery zddrazriuje vznam systémda, organizaci a spole¢nosti pfi zajistovani
lepsi dostupnosti zdravotni péce pro jednotlivce.

. e s . v . o1 ey s v vaxr s ax
Co je organiza&ni zdravotni gramotnost (02G)? Pro¢ je 0ZG dulezita? 0ZG = pfistupnéjsi zdravotni péce
0ZG popisuje organizace, které lidem usnadnuji hledani, pochopeni Reflektuje rizné urovné osobni Zdravotn& gramotné organizace lépe reaguji

a vyuzivani zdravotnich informaci a sluzeb, aby mohli &init informovana zdravotni gramotnosti. na potfeby svych pacientt a zlep&uji vgsledky
rozhodnuti o svém zdravi. Tento koncept zdUraziuje, Zze zdravotni Pomaha snizit rozdily v pristupu zdravotni péce

gramotnost nezavisi jen na schopnostech jednotlivce, ale i na prostredi, ve ke zdravotni pési.

kterém se nachazi, a na jeho pozadavcich. UmoZfuje porozuméni zdravotnim

informacim a sluzbam.
Je flexibilni v rychle se ménicim
kontextu zdravi a zdravotnictvi.

Klicové atributy zdravotné gramotné organizace
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Planovani pokrok pouzitelné informaci a sluzeb
Zahrnuje zdravotni
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planovani, hodnoceni
a zlepsovani 52 % lidi ma problém zjistit, co je
bezped&nosti Komunikace kryto pojisténim.
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a komunikace sami stigmatizace komunikovat s Iékafem
o lécich
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online verze infografiky
Interpretace:

Organizacéni zdravotni gramotnost vyjadfuje, jak dobfe organizace pomahaji lidem najit,
porozumét a vyuzit informace a sluzby, které jim umozni délat rozhodnuti o vlastnim zdravi
a o zdravi svych blizkych. Tento koncept rozSifuje pojeti zdravotni gramotnosti a usnadnuje
jeho uplatnéni v praxi podpory zdravi. Upozornuje na to, Zze zdravotni gramotnost
jednotlivce zavisi na konkrétnim kontextu a ze poskytovatelé zdravotnich informaci a
sluzeb hraji dllezitou roli pfi jejim zlepSovani. Zaroven zdUlraznuje, Ze organizace maji
systémovou odpovédnost spravedlivé podporovat zdravotni gramotnost, US HHS.

Zdravotni systémy a organizace napfi¢ rzngmi sektory mohou pfizplsobenim svgm

uzivateldm s odli$nou uUrovni zdravotni gramotnosti nejen kompenzovat nizkou gramotnost,

ale také ji zlep8it. BEhem posledni dekady byly vyvinuty slozitéjsi modely, definice i méfici
Z9 &6

nastroje pro “zdravotné& gramotné”, “na zdravotni gramotnost reaqgujici” &i “zdravotni
gramotnosti pfivétivé” organizace, M-POHL, 2023.
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Zdravotné gramotna prostredi inspiruji uvédomeéni a aktivity smérujici ke zdravotni
gramotnosti prostifednictvim strateqii, procedur a postupl pfimo v téchto prostredich.
Posilovani zdravotni gramotnosti je zaclenéno jako soucast jejich poslani, WHO, 2020.
Zdravotnicka zafizeni a dalSi organizace poskytujici zdravotni sluzby maji jedinednou
pFilezitost zadlenit prvky zdravotni gramotnosti do své &innosti. Podle WHO, Brach a kol.,
2012, se zdravotné gramotné organizace poskytujici zdravotnické sluzby vyznacuji témito
deseti atributy:

1. Mise - Ma takové vedeni, které zadlenuje zdravotni gramotnost do svého poslani,
struktury a fungovani

2. Planovani - Zahrnuje zdravotni gramotnost do planovani, hodnoceni a zlepSovani
bezpednosti a kvality

3. Pracovni sily - Pdsobi na pracovni sily, aby byly zdravotné gramotné, a monitoruje
pokrok

4. Participace - Zapoji cilové skupiny do navrhu, realizace a hodnoceni zdravotnich
informaci a sluzeb

5. Rovnost - Zohlednuje potfeby populaci s rdznou Urovni zdravotni gramotnosti bez
jejich stigmatizace

6. Komunikace - VVyuziva strateqii zdravotni gramotnosti v interpersonalni komunikaci a
ubezpeduje se o0 porozuméni ve vS§ech momentech komunikace

7. Pristup - Nabizi snadny pfistup k zdravotnim informacim a sluzbam a pomoc s navigaci

8. Srozumitelnost - Vytvari a distribuuje tisténé a audiovizualni materialy a obsahy
socialnich médii, které jsou srozumitelné a jednoduse pouzitelné

9. Rizikové situace - Zaméruje se na zdravotni gramotnost ve vysoce rizikovych situacich
véetné zmény péce a komunikace o lécich

10. Pojisténi - Komunikuje jasné, co kryje pojisténi a jaké sluzby si jedinci musi hradit sami

Kontext:

Skutecnou zdravotni gramotnost ¢lovéka neurcuji jen jeho osobni znalosti, dovednosti a
schopnosti, ale také pozadavky, se ktergmi se setkava v kazdodennim zivoté i ve
zdravotnickém prostredi pfi rozhodovani o svém zdrauvi.

Zaméreni se pouze na osobni zdravotni gramotnost neni pro zlep$eni zdravotnich vysledkl
dostatecné. Neni napfiklad realistické zlep$it nizkou zdravotni gramotnost lidi pouhym
nabizenim vzdélavacich prilezitosti, a to z nékolika dGvodu:
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1. Lidé musi byt nejprve osloveni, aby se téchto nabidek zucastnili, coz je obzvlasté
nedostupné pro &leny znevyhodnénych a zranitelnych skupin.

2. Kazdé zlep8eni osobni zdravotni gramotnosti u velkého poctu lidi je Sasové narocéné.

3. Relevantni obsah zdravotni gramotnosti se neustale méni, takze by bylo nezbytné
trvalé vzdélavani.

4. Znalosti, které nejsou neustale uplatfnovany v praxi, se rychle zapominaiji.

Obecné ma proto vétsi smysl zamérfovat se primarné na podporu zdravotni gramotnosti na
urovni organizaci, v jejichz kontextu lidé konaji rozhodnuti a kroky ve vztahu ke svému
zdravi, M-POHL, 2023.

Na potfebu zv(seni organizaéni zdravotni gramotnosti v Cesku poukazuji zkuSenosti osob v
kontextu zdravotnické péde. Pro 52 % dotazanych je obtizné zjistit, zda je sluzba pokryta
zdravotnim pojisténim. Pro 51 % je pak obtizné zjistit, kdo jim mGze s orientaci ve
zdravotnim systému pomoci. Komunikace s |Iékafi pfedstavuje dalSi problém. Pro 24 % je
obtizné podilet se na rozhodovani o svém zdravi v dialogu s Iékafem a 23 % povazuje za
komplikované mit dostatek Sasu s Iékafem komunikovat, HLS19, 2021, UZG, 2021.

Zdravotnické organizace vstficné vU¢&i zdravotni gramotnosti uznavaji, Ze nespravna
komunikace, ktera negativné ovliviiuje péd&i o pacienty a vysledky, je velmi bézna. Takové
organizace takeé reaguji na skutednost, Ze jednotlivci, ktefi maji obvykle dostatecnou
zdravotni gramotnost, mohou mit potize se zpracovanim a pouzivanim informaci, kdyz jsou
nemocni, ve stresu, &i pod tlakem. Zdravotné gramotné organizace si uvédomuji vzajemnou
propojenost gramotnosti, jazyka a kultury. Jejich snaha o zlepSeni zdravotni gramotnosti
zaroven podporuje snizovani rozdild a zvySovani jazykové a kulturni kompetence
organizace, Brach a kol., 2012.

Pracovni skupina WHO pro individualni a organizaéni zdravotni gramotnost (M-POHL) pravé
provadi prvni systematicky prlzkum v oblasti organiza&ni zdravotni gramotnosti. V{sledky
studie budou publikovany v roce 2027.
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Organizacni zdravotni gramotnost jako cesta
ke zlepSeni zdravotni péce

Soucasné pojeti zdravotni gramotnosti zahrnuje také koncept organiza¢ni zdravotni
gramotnosti, ktery zddrazriuje vznam systémda, organizaci a spole¢nosti pfi zajistovani
lepsi dostupnosti zdravotni péce pro jednotlivce.

. e s . v . o1 ey s
Co je organiza&ni zdravotni gramotnost (02G)? Pro¢ je 0ZG dulezita?
0ZG popisuje organizace, které lidem usnadnuji hledani, pochopeni Reflektuje rizné urovné osobni
a vyuzivani zdravotnich informaci a sluzeb, aby mohli &init informovana zdravotni gramotnosti.
rozhodnuti o svém zdravi. Tento koncept zdUraziuje, Zze zdravotni Pomaha snizit rozdily v pristupu
gramotnost nezavisi jen na schopnostech jednotlivce, ale i na prostredi, ve ke zdravotni pési.

kterém se nachazi, a na jeho pozadavcich. UmoZfuje porozuméni zdravotnim
informacim a sluzbam.

Je flexibilni v rychle se ménicim
kontextu zdravi a zdravotnictvi.

Klicové atributy zdravotné gramotné organizace

Srozumitelnost

Mise Vytvari a distribuuje

data o zdravi >

0ZG = pfistupnéjsi zdravotni péce

Zdravotn& gramotné organizace lépe reaguji
na potfeby svych pacientt a zlep&uji vgsledky
zdravotni péce

PrFistup
Nabizi snadng

Ma takové vedeni, Pracovni sily AT Hew il el pristup k zdravotnim
0% i Pisobi na tist&né a audiovizualni Participace N ,
d erté o enuge t pracovni sily, aby et o UiSobeany Zapoji cilove informacim
zdravotni gramotnos buly 2d !t & socialnich médii, které skupiny do navrhu, a sluzbamAa pomoc
do svého poslani, yly zdravotn e sreRumtE G B 0 s navigaci
tné 1 realizace a hodnoceni
struktury gramotne, el o
] . a monitoruje ajednoduse zdravotnich
9 Planovani pokrok pouzitelné informaci a sluzeb
Zahrnuje zdravotni
gramotnost do
planovani, hodnoceni
a zlepsovani 52 % lidi ma problém zjistit, co je
bezped&nosti Komunikace kryto pojisténim.
R!znkové a kvality Vyuziva strategi 51 % nevi, kdo jim mGze pomoci
situace Pojisténi el - Rovnost SmNiplC Bl g e
e o AR JEN EfENEn et ] ) ” s navigaci zdravotniho systému
Zamé&fuje se na Komunikuje v interpersonalni Zohledriuje potfeby
zdravotni gramotnost jasné, co kryje komunikaci Zpeduj populaci s riznou 24 % ma problém s podilenim se na
J yJ omunikaci a ubezpecuje
ve vysoce rizikovgch pojisténi a jakeé se o porozuméni ve arovni zdravotni rozhodovani v dialogu s lékafem.
situacich véetné luz ijedinci = ramotnosti
& 58 ° UZbH'S]JEd-mCI ek momentech g e 21% pocituje nedostatek Sasu
zmeny pece musi hradit komunikace bez jejich ' A
a komunikace sami stigmatizace komunikovat s lekafem
o lécich
Verze - 2024-10 Zdroj dat - . ,WHO, Licence - CCBY 4.0 Vice info na (e}

online verze infografiky

Interpretace:

Infografika se zaméruje na prezentaci Uspésnych projektd podporujicich zdravotni

10

gramotnost v rznych evropskych zemich, které dosahly vyrazného zlepseni v porozumeéni

zdravotnim informacim, prevenci nemoci a zlep&eni vefejného zdravi. Svédsko napftiklad

zavedlo jednoduchy jazyk v nemocnicich, coz vedlo ke snizeni chyb pfi uzivani lékad,

zatimco Finsko integrovalo zdravotni vychovu do 8kolnich osnov,

&imz snizilo rizikové

chovani u mladych lidi. Cesko se v této oblasti soustfedi na monitoring a pilotni projekty,

ale chybi ji ploS§né zavedeni osvédcenych strategii do praxe. Doporudeni zahrnuji inspirovat

se zemémi, jako je Finsko, Francie &i Némecko, a zaméfrit se na rozvoj zdravotni vgychovy ve

Skolach, podporu vakcina¢ni gramotnosti a zvySovani zdravotni gramotnosti na

pracovistich. Vétsi ddraz na zdravotni gramotnost vede k lepSimu zdravi pro v§echny.
Evropa ukazuje, jak mohou dlouhodobé strateqgie prinést konkrétni vysledkuy.
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Kontext:

Ve finském vzdélavacim systému je zdravotni gramotnost povazovana za klic¢ovou soucast
vzdélavani, ktera ma zasadni vliv na zdravi a pohodu dospivajicich. Od roku 2004 je
zdravotni vychova samostatngm pfedmétem, ktery je povinnou soucasti osnov na v8ech
urovnich Skolstvi — od zakladnich az po vyssi stfedni Skoly. Tento pfistup umoznuje
studentdm rozvijet schopnost ¢init informovana rozhodnuti tykajici se jejich zdravi a
rozpoznavat faktory, které na néj pUsobi. Vyssi uroven zdravotni gramotnosti se
prokazatelné spojuje s lepSim zdravotnim stavem, aktivnéjSim zZivotnim stylem a zdravéjSimi
navyky mezi mladezi. Zdravotni vychovu si navic studenti mohou vybrat i k maturitni
zkouS8ce. Ziskané znamky lze uplatnit pfi prihla8ce na univerzitu a dalsi vysoké skoly.
Zdravotni gramotnost tedy slouzi také jako akademicka kompetence. Kvalifikace ucitell
zdravotni vychovy je zajiSténa univerzitni pfipravou, pfic¢emz v8ichni studenti maji
bezplatny pfistup k vgukovym materialdm. Tento komplexni systém zajistuje, ze zdravotni
gramotnost ve Finsku nejen podporuje zdravi jednotlivcu, ale prispiva také k lepsi kvalité
vefejného zdravi celkové, WHO, 2019.
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Metodologie a Reference

Hodnoceni zdravotni gramotnosti v Evropé
Metodologie - vlastni zpracovani na zakladé dat:

1. HLS19: International Report on the Methodology, Results, and Recommendations of
the European Health Literacy Population Survey 2019-2
https://www.uzg.cz/wp-content/uploads/2022/01/HLS19_International-Report-
002_0.pdf

2. UZG: Jak se zvysila Uroven zdravotni gramotnosti v Ceské republice b&hem poslednich
pétilet?
https://www.uzg.cz/jak-se-zvysila-uroven-zdravotni-gramotnosti-v-ceske-republice-
behem-poslednich-peti-let/

3. WHO: Zdravotni gramotnost - Solidni fakta
https://www.uzg.cz/wp-content/uploads/2022/08/2G_brozura-10_2020_final.pdf

DalSi reference:

1. WHO: Health literacy
https://www.who.int/teams/health-promotion/enhanced-wellbeing/ninth-global-
conference/health-literacy

2. Kuera a dalsi: Promé&ny Urovné zdravotni gramotnosti v Cesku mezi lety 2015 a 2020
https://www.prolekare.cz/casopisy/casopis-lekaru-ceskych/2023-2-3-1/promeny-
urovne-zdravotni-gramotnosti-v-cesku-mezi-lety-2015-a-2020-134867
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Metodologie a Reference

Pfehled zdravotni gramotnosti v Cesku
Metodologie - vlastni zpracovani na zakladé dat:

1. HLS19: International Report on the Methodology, Results, and Recommendations of
the European Health Literacy Population Survey 2019-2
https://www.uzg.cz/wp-content/uploads/2022/01/HLS19_International-Report-
002_0.pdf

2. UZG: Jak se zvysila Uroven zdravotni gramotnosti v Ceské republice b&hem poslednich
pétilet?
https://www.uzg.cz/jak-se-zvysila-uroven-zdravotni-gramotnosti-v-ceske-republice-
behem-poslednich-peti-let/

DalSi reference:

1. SZU: ZDRAVI 2030 - analyticka studie
https://zdravi2030.mzcr.cz/zdravi-2030-analyticka-studie.pdf

2. Ku&era a dalsi: Promé&ny Urovné zdravotni gramotnosti v Cesku mezi lety 2015 a 2020
https://www.prolekare.cz/casopisy/casopis-lekaru-ceskych/2023-2-3-1/promeny-
urovne-zdravotni-gramotnosti-v-cesku-mezi-lety-2015-a-2020-134867

3. Zhang a dalS$i: Vaccine Literacy and Vaccination: A Systematic Review
https://pmc.ncbi.nim.nih.gov/articles/PMC9970990/

4.Khoury a dalsi: Health Literacy and Health Care System Confidence as Determinants of
Attitudes to Vaccines in France
https://publichealth.jmir.orq/2024/1/e45837/

5. Fenta a dalsi: Health literacy and COVID-19 vaccine acceptance worldwide: A
systematic review
https://pmc.ncbi.nim.nih.gov/articles/PMC10563502/

6. OECD: Economic Surveys: Czech Republic 2023
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-economic-surveys-czech-republic-
2023_e392e937-en
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Metodologie a Reference

Organizacéni zdravotni gramotnost jako cesta ke zlepSeni zdravotni péce
Metodologie - vlastni zpracovani na zakladé dat:

1. HLS19: International Report on the Methodology, Results, and Recommendations of
the European Health Literacy Population Survey 2019-2 (2022)
https://www.uzg.cz/wp-content/uploads/2022/01/HLS19_International-Report-
002_0.pdf

2. UZG: Jak se zvysila Uroven zdravotni gramotnosti v Ceské republice b&hem poslednich
pétilet?
https://www.uzg.cz/jak-se-zvysila-uroven-zdravotni-gramotnosti-v-ceske-republice-
behem-poslednich-peti-let/

3. Health Literacy in Healthy People 2030
https://odphp.health.gov/healthypeople/priority-areas/health-literacy-healthy-
people-2030

4. Assessing Organizational Health Literacy (2023)
https://m-pohl.net/sites/m-pohl.net/files/inline-files/Factsheet_OHL_2023_0.pdf

5. Brach a kol.: T en Attributes of Health Literate Health Care Organizations (2012)
https://nam.edu/perspectives-2012-ten-attributes-of-health-literate-health-care-
organizations/

6. MZ: Zdravi 2030
https://zdravi2030.mzcr.cz/
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Metodologie a Reference

Projekty na zlep&eni zdravotni gramotnosti v Cesku a Evropé
Metodologie - vlastni zpracovani na zakladé dat:

1. WHO: Zdravotni gramotnost - Solidni fakta
https://www.uzg.cz/wp-content/uploads/2022/08/Z2G_brozura-10_2020_final.pdf

2. WHO: Health literacy counts as academic competence in Finnish schools
https://www.who.int/europe/news/item/13-09-2019-health-literacy-counts-as-
academic-competence-in-finnish-schools

3. European Commission: Mental health
https://national-policies.eacea.ec.europa.eu/youthwiki/chapters/netherlands/75-
mental-health

4. Linda Willems a kol.: Mental health app boost my mood (BMM) as preventive early
intervention for adolescents with (sub)clinical depressive symptoms
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-024-19666-5

5. MZ: Zdravi 2030
https://zdravi2030.mzcr.cz/

DalSi reference:

1. Nationalen Aktionsplan Gesundheitskompetenz
https://www.nap-gesundheitskompetenz.de/

2. NZIP: Zdravotni gramotnost
https://www.nzip.cz/clanek/226-zdravotni-gramotnost
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O projektu

NaSim cilem je dosahnout zmény dosavadniho Uzu, kdy sprava vefejného zdravi spoléha na
dojmy &i jednorazova a pracna ad hoc opatfeni namisto kvalifikovanych dat. Uz pouha
dostupnost datovych soubord, které zacinaji bt pfistupné, je dllezita. AvSak tzv. tzkgm
hrdlem je pravé jejich interpretace. Portal Data o zdravi coby web pfistupny odborné a
Siroké verejnosti koncentruje dostupna data o verejném zdravi v Cesku v evropském i
svétovém kontextu. Nad daty nabizi analgzu a interpretaci v kvalité Spickové expertizy a
striktné dodrzuje principy evidence based.

O Ministru zdravi

Dataozdravi.cz je datovy portal pfinaSejici ovéfena data a je iniciativou platformy Ministr
zdravi, ktera spojuje profesiondly z rdzngch oblasti s cilem dosahnout nutné zmény v
systému éeského zdravotnictvi. Opird se o silng expertni tym, jenz sdruzuje nejen lékare a
profesionaly ve zdravotnictvi, ale i ekonomy, pravniky, vrcholové manazery firem, experty
na digitalizaci, zastupce pacientskych organizaci, socialni geografu, lékarniky a dalsi.
Usilujeme pfitom o vécnou diskuzi zaloZzenou na faktech.
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Digitalizace Prevence Finance
Cilem je pIn& digitalni zdravotnictvi, Aktivni prevence jako cil, digitalizace  Gjlem je udrzitelné financovani
které zaroven nikoho nevyluéuje. jako cesta k nému, racionalita vefejného zdravotnictvi s dirazem na
Vyuzivani modernich technologii tam,  financovani jako hybna sila této levn&j&i prevenci zajidtujici dostupnou
kde jsou nejvice potieba. Digitalizace je Varianty. Cilem je populace, ktera si a kvalitni pégi, to vie pfi zachovani
prostfedek, ktery umoziiuje jednoduge Uvé€domuje svou odpovédnost zasvé  finangniho podilu HDP na trovni
a levné& udrzovat zdravi nebo pomoci zdravi. Pfed nami je kompletni zména praméru EU a OECD.
kontrolovat chronické onemocnéni. paradigmatu od pasivni [éCby k aktivni

prevenci.

Kontakt pro média
Tana Lalova
media@ministrzdravi.cz
+420 725 826 072
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